
PRODLOUŽENÁ ZÁRUKA TEFCOLD 
 
GENERALI ČESKÁ POJIŠŤOVNA 
 
 
Co je pojištěno 
 

• PBS kryje nebezpečí vzniku pojistné vady výrobku 
• Nepředvídatiné vnitřní mechanické nebo elektrické poruchy výrobku způsobené 

selháním některé ze součástí výrobku, které způsobí nefunkčnost výrobku a které 
pro obnovení funkčnosti vyžadují opravu nebo výměnu výrobku 

 
Výluky z pojištění 
 
Pojištění se nevztahuje: 
 

• na vady způsobené zanedbanou nebo nesprávnou údržbou nebo nesprávným 
užíváním věci v souladu s návodem k použití předaným spolu s výrobkem, včetně 
pravidelných servisních/garančních prohlídek (pokud jsou stanoveny) 

• na vady zapříčiněné vnějšími vlivy působícími na věc 
• na běžné opotřebení věci a závady způsobené provozem (např. těsnění, apod.) 
• na mechanické poškození výrobku způsobené cizím zaviněním, pokud byl na 

výrobku proveden neodborný zásah neoprávněnou osobou,na spotřebiče s 
napájením 400V, pokud nebyly uvedeny do provozu odbornou firmou 

 
Limity plnění PBS 
 
Limit pojistného plnění stanovený na každý výrobek odpovídá pojistné částce výrobku pro 
spotřebitele: 
 

• 10-15 000,- Kč (bez DPH) - pojištění bez DPH 680,-Kč/30 Euro (spoluúčast 500,-Kč) 
• 20-50 000,-Kč bez DPH) - pojištění bez DPH 1080,-Kč/ 45 Euro (spoluúčast 1000-Kč) 
• 50-100 000,- Kč bez DPH) -pojištění bez DPH 2080,-Kč/ 85 Euro (spoluúčast 3000,-Kč) 

 
Pojistné plnění 
 
Náhradní díl 

• pojištěný má nárok na pojistné plnění ve výši obvyklých nákladů na opravu pojištěné 
součástky do výše ceny nové součástky v okamžiku vzniku jejího poškození 

 
Práce mechanika 

• pojištěný má nárok na pojistné plnění ve výši obvyklých nákladů mechanika 
 



Výrobek je nepravitelný 
 

• Pojišťovna poskytne plnění ve výši časové ceny výrobku 
 
Časová cena je stanovena dle následující tabulky: 
 

Doba od prodeje výrobku Časová cena 

> 1 rok a ≤ 2 roky 
 

78% 
 

> 2 roky a ≤ 3 roky 
 

55% 
 

> 3 rok a ≤ 4 roky 
 

40% 
 

> 4 rok a ≤ 5 let 
 

30% 
 

Pojištění bude samostatně účtováno na faktuře 

 
Potřebné údaje od zákazníka k Pojištění bezplatného servisu 
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